Zasady a déleni




JO - spolecenské zasady

Zdravime

Nejime

Nepijeme
Nezvykame
Nekourime
Usmév
Neschovavame se
Pomahame si
Vzdélavame se




JO - profesni zasady

Servis provadime z pravé strany - az na zvlastni
pripady
Prvni obsluhujeme zZzenu - az na zvlastni pripady

Obsluhujeme z levé ruky - to znamena ze vse
nosime v levé ruce

Nepretézujeme se - tim predchazime nehodam
Dodrzujeme hygienicka pravidla
Dodrzujeme bezpecnost
Pouzivdme profesni pomucky
Nezapominame na osobni vybaveni




Co dodrzujeme

Talir s jidlem patfi pred hosta znakem nahoru
a masem dolu

Napoje zakldddme na pravou stranu nad ndz
Kompoty zakladame na pravou stranu

Salaty zakladame na levou stran

Talirek na kosti na levou stranu




Déleni zplsobl - JO

Restauracni

Kavarensky
Barovy

Slavnostni

Etazovy




Restauracni zpusob obsluhy

Délime na jednoduchou a slozitou

Jednoduchou dale délime na zakladni a
vyssi formu

Slozitou taktéz délime na zakladni a vyssi
formu

Zakladni rozdil spociva v tom jak
hosta obsluhujeme |




a . , .
JO - restauracni zpusob - zakladni

forma

Zakladni forma spociva v tom
nejjednodussim servisu

Taktéz muzeme oznadit jako nejrozSirenéjsi

Obsluhujici prevezme vyhotovenou
objednavku v kuchyni a odnasi hostim

Veskeré druhy pokrmu jsou servirova
jednom taliri v€etné priloh




s
JO - restauracni zplsob - vyssi

forma
Jedna se o propracovanéjsi zpusob servisu.

Ten ma poskytnout hostim vice pohodli a
konfortu
Nejedna se o zazitkovy servis - ten je az ve
slozité obsluze

Ale | presto muze byt urcita profesionalita
oznacovana jako ‘@A a duvod ke
spokojenosti hosi<=




Jak probiha
Obsluhujici prevezme vyhotovenou objednavku
v kuchyni a vSe odndasi hostim
Rozdil je v rozlozeni pokrmu na talifich

Jiz v kuchyni kuchar pri tomto zpUsobu rozdéli
jidlo na talire nasledovné

Na masovém talirfi podavame maso s omackou
Ci stavou

Na dezertnim talirku je podavana pfrilo
U prilohy nezapomeneme pfilozit prekladac

pribor v/




Co musime vedet

Pokud jsou u jidla dvé prilohy ?77?

Tak zvlast na dezertnim talirku je hostlim
podavana ta kterou snaze host prelozi

Prilohu zaklddame na levou stranu




Kontrolni otazky

Jaké jsou zasady pfri obsluze obecné

Déleni zpUsobl obsluhy do skupin dle jejich
vhodnosti pri pouziti v urcitych strediscich
Co je zakladni forma JO

Co je vyssi forma JO

Jak se provadi servis vice priloh
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